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Ziele Vitako
Ziele und Regelungsbereich der EU-Dienstleistungsrichtlinie
Was ist zu tun?
> Elektronische Verfahrensabwicklung
> Einheitlicher Ansprechpartner
> Normenscreening
> Internal Market Information System (IMI)
Stand der Umsetzung

Offene Fragen
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Vitako - unsere Ziele sind

= Zentraler Ansprechpartner fiir kommunale IT-Fragen fur Politik, Wirtschaft und Gesellschaft
= EU-weiter Austausch mit 6ffentlich-rechtlichen IT-Dienstleistern

= Aufzeigen der Mdglichkeiten moderner IT fiir die 6ffentlichen Verwaltungen

= Unterstiitzung und Beratung der kommunalen Spitzenverbande

= Mitgestaltung der technischen und organisatorischen Rahmenbedingungen fiir den Einsatz
von IT in den offentlichen Verwaltungen

= Kooperation mit der Wirtschaft
= Bindelung aller offentlich-rechtlichen IT-Dienstleister unter dem Dach von Vitako
= Information und Wissenstransfer, Erfahrungsaustausch, Networking

= Durch unsere Vernetzung kénnen wir Synergien der Gemeinschaft nutzen !
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Ziele der Dienstleistungsrichtlinie

> Richtlinie2006/123/EG des Europaischen Parlamentes und des Rates vom 12.Dezember

2006 (iber Dienstleistungen im Binnenmarkt
> Lissabon-Strategie: Europa als starker Wirtschaftsraum, Schaffung von Arbeitspléatzen

> Abbau der bestehenden Beschréankungen im grenziiberschreitenden Dienstleistungsverkehr,

Niederlassungs- und Dienstleistungsfreiheit

> Vertiefung der europdischen Verwaltungszusammenarbeit, Verwaltungsvereinfachung

und -beschleunigung
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Wer ist von der Richtlinie betroffen?

> In- und auslandische Dienstleistungserbringer (mit Ausnahme bestimmter Branchen)
> Bundesebene
> Alle Lander

> Kommunalverwaltungen

> Kammern, Berufsverbande und andere mittelbare Verwaltungsinstitutionen
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Was regelt die EU-Dienstleistungsrichtlinie?
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Was ist jetzt zu tun?

> Elektronische Verfahrensabwicklung gewahrleisten
> Schaffung Einheitlicher Ansprechpartner (€AP)
> Aufbau eines Systems européischer Amtshilfe (IMI)

> Normenscreening fiir alle Verwaltungsvorschriften Bund, Lander, Kommunen

> Umsetzungsfrist: 28.12.2009 !!!

> Erstmals rechtlicher Zwang zur Umsetzung von eGovernment-Anwendungen!
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Einheitliche Ansprechpartner (eAP)

'

Informations- und Mittlerfunktion des eAP: Dienstleistungserbringer kénnen alle fiir die

Aufnahme und Ausubung ihrer Tatigkeit
> notwendigen Informationen abfragen und (Informationsbroker)
> alle notwendigen Formalitaten abwickeln lassen (Verfahrenspartner)
> Die sachlichen Zusténdigkeiten der Behorden bleiben dabei unbertihrt

> Schaffung von mehr als einem eAP mdglich. Fir den DL-Erbringer muss aber ein subjektiv

einheitlicher Ansprechpartner erkennbar sein

> eAP fir in- und auslandische Dienstleister!
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Frank Platthaff Referent im Finanzministerium des Landes Schisswig-Holstein
Blatt: 10

Quelle: Frank Platthoff, Finanzministerium Schleswig-Holstein
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Wichtige Player

'

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie

Ressorts in den Landerministerien (Wirtschatft, Finanzen, Innen, ...)

Bund-L&nder-AG / Wirtschaftsministerkonferenz

Federflihrer des Deutschland-Online-Vorhabens zur technischen Umsetzung der Richtlinie
> Schleswig-Holstein, Baden-Wirttemberg, Deutscher Landkreistag

Kommunen, Kommunale Spitzenverbénde

Kammern, Wirtschaftsverbéande, Unternehmen
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Umsetzungsstand eAP

>

>

Bund-Lander-Arbeitsgruppe hat im Oktober 2007 Anforderungsprofil fir eAP erarbeitet
Lander entscheiden Uber Verortung der eAPs, verschiedene Modelle fiir Tragerschaft
Verortung der eAPs noch in der Diskussion, unterschiedliche Losungen zeichnen sich ab
Vitako und Kommunale Spitzenverbande fiir Kommunalmodell

Rollenmodell des eAP z.Zt. in der Diskussion

Finanzierung: Konnexitatsprinzip

Kosten und Gebihren ?
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Normenscreening
> Gegenstand der Normenprifung:
> Notwendigkeit und Anzahl von Verfahren und Formalitaten

> Rechte von Dienstleistungserbringern und Dienstleistungsempféngern

(Diskriminierungsverbot)
> Qualitét der Dienstleistung (Verbot multidisziplinarer Tatigkeit)
> Betroffene Ebenen der Normenpriifung:
> Alle Gesetze, Rechtsverordnungen und Satzungen

> Alle Ebenen: Bund, Lander, Kommunen, Kammern
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Umsetzungsstand Normenscreening

> Bund-Lander-AG Normenscreening, Priifung bis Ende 2008 abgeschlossen
> Erarbeitung eines Prifrasters mit FAQs (www.dienstleistungsrichtlinie.de)

> Datenbank zur bundesweiten Erfassung von Anderungsbedarfen (Bayerisches Landesamt
fir Statistik)

> AG Recht und Organisation DOL-Vorhaben: exemplarische Priifung, um Arbeit fir
Kommunen zu erleichtern (nicht in allen Bundesléndern, hat empfehlenden Charakter,

ersetzt keine eigene Priifung)
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Europaisches Binnenmarktinformationssystem (Information Market System — IMI)

>

15

Unterstlitzung der Verbesserung der Zusammenarbeit der Verwaltungen in den

Mitgliedstaaten durch ein elektronisches System

Binnenmarkt wird auf verschiedenen staatlichen Ebenen verwaltet (lokal, regional, national),

das ,Zusammenspiel“ muss gewahrleistet werden

|dentifikation des zustandigen Ansprechpartners

Beschleunigung des Informationsaustauschs

Vorformulierte Fragen und Antworten in allen 23 Amtssprachen vermindern Sprachprobleme

Fristliberwachung
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Umsetzungsstand IMI

16

IMI wird fur die Richtlinie zur Anerkennung von Berufsqualifikationen eingesetzt. Prototyp fiir
vier Berufsstande (Wirtschaftspriifer, Arzte, Apotheker und Physiotherapeuten) ist fertig und

wird erprobt.

Weiterentwicklung von IMI fir die Dienstleistungsrichtlinie. Die Testversion dieses

Anwendungsteils soll Ende 2008 bereitstehen.
Lob der Kommission fiir deutschen Teil

Anfragen auch von nationaler Ebene ©
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DOL-Vorhaben IT-technische Umsetzung der EU-DLRL

DEUTSCHLAND-ONLINE
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Rechtliche und,
Organisatorische
Anforderungen,
Kernprozesse der DL-RL .
.Blaupause”

Projektbericht

Deutschland-Online
Dienstleistungsrichtlinie

IT-Rahmenarchitektur

Portale

www.deutschland-online.de

Quelle: E. Schwérzer, Deutschland Online-Vorhaben IT-Umsetzung
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Arbeitsfelder ,,Blaupause*

EA-General-bzw. Steuerungsprozesse

Zugang/Zustelung E-Sig /E-Auth.
Haftung e
Informations- Yernetzungvon Redaktions- Basisfunktionen Multikanal-
bereitstellung Portalen modelle EA-FPortal(e) kommunikation

Prozess- Anwendungs-f Informations- System- Standards/
architektur Dienstekatalog management architektur Technologien

Zubetrachtende/ integrierende [T-Vorhaben der dffentlichen Verwaltung

Empfehlungen fiir weitere Change Management
Schritte (Stufenkonzept) Stufenweise Umsetzung

anforderungen

Quelle: Eckpunktepapier 4.6.08
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Frihjahr 2008: noch viele offene Fragen

> Einheitliche Ansprechpartner
> Verortung? Welches Rollenmodell? Kooperation zwischen eAPs, ...
> Zugang Uber Portale

> Informationsbereitstellung tiber zentrales Einstiegsportal?
Mehrsprachigkeit, Authentifizierung, ...?
> Rechtliche Fragen

> Anderung des VerwVerfG und/oder Anderung der Fachgesetze, Fristen,
Datenschutz, Zustellung, Gebdihren, ...

> Schriftformerfordernis notwendig? Alternativen zur qualifizierten Signatur?
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Frihjahr 2008: noch viele offene Fragen

> EU-DL-RL-relevante Prozesse: ,Leistungskatalog® in Arbeit
> IT-Ausstattung der zustandigen Behdrden fiir elektr. Abwicklung (mehr als eMail)
> Kommunikationsbheziehungen mit eAPs: funktionierende Schnittstellen!

> DMS-Systeme, VPS (?), Verschllisselung, Archivierung, CRM-Systeme,
Formularservice (?), Identity-Management, ...

> Wer verwaltet das IMI in den Landern?

> Kopplung mit Behdrdenruf D 115?
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