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BFW Smarth\k - Ihr inklusiver Guide I

BFW Smartinfo ist Ihr digitaler Begleiter auf dem Stadtrundgang in Wiirzburg-Heidingsfeld..
Die App gibt Orientierungshilfe an 26 Punkten Uber Satellitensignal. Einmal installiert, bietet
sie akustische und visuelle Informationen und ist flir Menschen mit und ohne Einschrankun-
gen zuganglich.

Sie bekommen bei Annaherung an einen Orientierungspunkt eine passende Information auf
Ihr Smartphone Uber Satelliten-Signal. Nach der Installation sind alle Textinformationen lokal
auf lhrem Smartphone gespeichert.
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Wirzburg-Heidingsfeld mit Orientierungspunkten von BFW Smartinfo

BFW Smartinfo - Anleitung

1. Herunterladen mit WLAN-Anbindung (im Appstore bzw. Playstore):

Suchen Sie sich einen Bereich mit WLAN- oder schneller Mobilfunk-Anbindung fir den
Download der App. Aktivieren Sie dazu einen der folgenden optischen Links (als QR Code
dargestellt):

Playstore (Android)

< éoogle Play




Appstore (iPhone)

£ Laden im
[ App Store

Laden Sie App BFW Smartinfo auf Ihr Smartphone.
2. Geschiaftsbedingungen und Datenschutzerkldrung

Wenn Informationen zu Servern Ubertragen werden, dann nur zur Optimierung der App-
Funktionen (Absturzberichte und technische Informationen). Die Daten sind nicht personen-
bezogen und werden von uns nicht fiir Marketingzwecke oder ahnliches verwendet oder ge-
speichert und auch keinesfalls an Dritte weitergegeben. Bitte mit dem Schalter , Akzeptie-
ren” bestatigen.

3. Bluetooth

Nach der Installation erscheinen verschiedene Abfragen und Hinweise auf dem Bildschirm.
Die App funktioniert nicht ohne Bluetooth-Verbindung. Sie bendtigen auRerdem fiir den
Empfang von Orientierungspunkten aullerhalb von Gebduden die Ortungsdienste. Die Be-
rechtigungen flr den Standort werden am Schluss abgefragt.

4. Willkommen-Bildschirm
Als nachstes erscheint ein Willkommen-Bildschirm. Die App begriiRt sie mit eigener Stimme.

B Willkommen bei
Smart/-/- AL Smartinfo

Sprache auswahlen

Deutsch ™ German

Diese App liefert Ihnen an
ausgewdhlten Punkten wichtige
Informationen.

Méchten Sie mehr dazu wissen?
Dann aktivieren Sie den folgenden
Schalter.

[ B Flir eine Kurzanleitung

weiter >




Sprache und Kurzanleitung

Flir den Rundgang gibt es derzeit nur die Ausgabe in Deutsch. Die einfiihrenden Texte der
Grundeinstellungen kdnnen Sie sich mit der internen Sprachausgabe |hres Smartphones vor-
lesen lassen.

Sie kénnen sich auBerdem Uber die Funktionsweise dieser App informieren. Tippen Sie dazu
auf den Schalter ,Fiir eine Kurzanleitung”.

5. Grundeinstellungen nach persoénlichen Bediirfnissen:

Nachdem Sie auf ,weiter” getippt haben erscheint ein Bildschirm mit Einstellungen zu ver-
schiedenen Benutzerprofilen:

Grundeinstellungen 1

Welche Informationen
interessieren Sie?

Allgemeine Infos
Hintergrundinfos
Fiir Menschen mit

Sehbeeintrachtigung
Fiir Menschen mit
Mobilitatseinschrankung
Leichte Sprache

Fir Kinder

Flir Menschen mit
Horbeeintrachtigung

e Allgemeine Infos

e Hintergrundinfos

e Fiir Menschen mit Sehbeeintrachtigung

e Fir Menschen mit Gehbehinderung

e Leichte Sprache

e Fir Kinder

e Fiir Menschen mit Horbeeintrachtigung
Sie koénnen diese Konfiguration spater unter den Einstellungen wieder andern.
Tippen Sie auf ,Weiter”!

6. Ortsauswahl und Haftungsausschluss:

Grundeinstellungen 2

StandardmaBig ladt BFW
Smartinfo die Infopunkte aller
Orte lokal in den App-Speicher.
Fiir weniger Datenvolumen,
konnen Sie tber die folgende
Schaltflache Orte auswahlen.

O Zur Ortsauswahl

Hiermit akzeptiere ich die .
Bedingungen des folgenden
Haftungsausschiusses

Haftungsausschluss
. offnen

( App
| ® | <zuriick | starte >I
/ n




Unter Ortsauswahl muss ,Wiirzburg-Heidingsfeld” gewahlt sein. Nachdem Sie dem Haf-
tungsausschluss zugestimmt haben, aktivieren Sie den Schalter ,App starten”. Es erscheint
nun der Startbildschirm:

o'

1By
QR-Code Aktueller
scannen Infopunkt

) rockenstein «

Internet-Service-Provider

Ihr Smartphone ist nun bereit fiir den Empfang von Infopunkten. Der Inhalt der Datenbank
wird bei jedem Start automatisch aktualisiert und dauert nur wenige Sekunden.

Aktualisiere,
bitte warten...

7. Ortungsdienste

Zunachst kommt eine Abfrage lhres Smartphones, ob die App auf Ihren Standort zugreifen
darf. Bitte zunachst auf ,Bei Verwenden der App“ tippen.

Darf ,BFW Smartinfo"
auf deinen Standort
zugreifen?

Die App benétigt Zugriff auf lhre
Pasition, um lhnen GPS-
gestiitzte Informationen
anbieten zu kdnnen.

Bei Verwenden der App

Immer erlauben

Nicht erlauben




Danach kommt unser Hinweis auf das Verwenden von BFW Smartinfo im Hintergrund.

Standort Zugriff, auch im

bitte die Berechtigung fiir die
App in den Einstellungen auf
‘Immer’, sonst kann BFW
Smartinfo nur bei laufender und
aktivierter App funktionieren.

Flr bestes Funktionieren der App empfehlen wir hier ,0K” zu aktivieren. AnschlieRend wer-
den Sie zu den Einstellungen lhres Smartphones gefiihrt. Bitte dort den Empfang der Or-
tungsdienste auf ,,immer erlauben”, nicht auf ,,beim Verwenden” einstellen. Um unnétigen
Akkuverbrauch zu vermeiden, schlieBen sie bitte die App nach dem Verwenden liber den
App-Umschalter.

8. Annaherung an einen Infopunkt

Bei Anndherung an einen Infopunkt wird Thnen nach einem Ankiindigungston mit gleichzeiti-
ger Vibration der Titel automatisch vorgelesen. Jeder Inhalt bleibt solange auf dem Bild-
schirm bis ein neuer Infopunkt erreicht wird. Er kann folglich immer wieder aufgerufen wer-
den.

9. Integrierte Sprachausgabe und Sprachsteuerung

StandardmaRig ist in der App eine Sprachausgabe integriert. Durch ein kurzes Schitteln des
Handys werden zusatzliche Informationen vorgelesen. Durch ein weiteres kurzes Schiitteln
wird das Vorlesen wieder gestoppt.

10. Unterstiitzung:

Eine ausflhrliche Hilfestellung zu méglichen Problemen finden Sie im Men links oben und
dort wiederum unter “Hilfe”. Manchmal ist ein Entfernen der App aus dem Arbeitsspeicher
und ein erneutes Offnen bereits hilfreich.

11. Medieninhalte:

Uber Schaltflichen kénnen Sie Bilder, weiterfiihrende Texte wie Wegbeschreibungen in ei-
nem Extra-Bildschirm erhalten. Beachten Sie bitte: Ihr Smartphone ist erst nach Verlassen
dieses Fensters wieder empfangsbereit flir Sender oder GPS-Punkte.

12. Richtungsbezogene Informationen:

Der Kompass lhres Smartphones kann verwendet werden, um Ihnen Hilfe gemaR Ihrer Geh-
richtung anzubieten. Das bedeutet, wenn Sie sich um 180 Grad drehen, bekommen Sie einen
anderen Text als vorher. So erfahren Sie immer, was vor ihnen liegt. Der Heidingsfelder
Rundgang hat eine vorgegebene Richtung. Deshalb wurde auf diese Moglichkeit verzichtet.

13. Infopunkte

Sie finden eine Liste von vorhandenen Punkten im Startmeni unter ,Infopunkte” und dort
unter ,, GPS”.



14. Barrierefreie Nutzung:

BFW Smartinfo bietet akustische und visuelle Information und ist flir behinderte Menschen
in der allgemein Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne
fremde Hilfe zuganglich.

Entwickelt und zur Verfiigung gestellt von:

@ v

Berufsforderungswerk
Wiirzburg

Bildungszentrum fiir blinde und sehbehinderte Menschen
Kompetenzzentrum fir barrierefreie IT
www.bfw-wuerzburg.de

Mit Unterstutzung von:

) rockenstein .

Internet-Service-Provider

Firma Rockenstein - We get IT online!

www.rockenstein.de

a

audity — wir entwickeln akustische Identitaten www.audity-agentur.com
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